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Jelgava
APSTIPRINATS
Jelgavas novada domes 2023.gada 25.oktobra [émums Nr.20
(protokols Nr.23)

Jelgavas novada Sociala dienesta nolikums

Izdots saskana ar

Valsts parvaldes iekartas likuma 28. pantu,

73. panta pirmas dalas 1. punktu, Pasvaldibu likuma 10. panta pirmas dalas 8. punktu,
Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas likuma 10. panta otro dalu,

Jelgavas novada pasvaldibas 2023. gada 5. jinija saistoso noteikumu Nr. 10
“Jelgavas novada pasvaldibas nolikums” 19.50. apakspunktu un 25.punktu

Grozijumi: Jelgavas novada domes 2025. gada 30. aprila lemums Nr.12 (protokols Nr.13)

I. Visparigie jautajumi

. Jelgavas novada Socialais dienests (turpmak- Dienests) ir Jelgavas novada domes (turpmak-
Dome) izveidota iestade, kas nodroSina Jelgavas novada iedzivotajiem socialo pakalpojumu
un socialas palidzibas sniegSanu un administréSanu.

. Dienesta nolikums (turpmak -Nolikums) nosaka Dienesta funkcijas, uzdevumus, tiesibas,
atbildibu un darba organizaciju.

. Dienests atrodas Jelgavas novada Labklajibas parvaldes (turpmak-Parvaldes) paklautiba.

. Dienests sava darbiba ievéro normativos aktus, Jelgavas novada paSvaldibas (turpmak-
Pasvaldibas) saistoSos noteikumus, Pasvaldibas nolikumu, Domes 1émumus, Jelgavas novada
izpilddirektora un Parvaldes vaditaja rikojumus un noradijums, ka ar7 So nolikumu.

. Dienests pildot savus uzdevumus, sadarbojas ar wvalsts un PaSvaldibas institlicijam,
nevalstiskajam organizacijam, juridiskam un fiziskam personam.

. Dienestam ir noteikta parauga veidlapa.

. Dienesta juridiska adrese: Celtnieku iela 12, Ane, Cenu pagasts, Jelgavas novads, LV-3043.

Grozits ar Jelgavas novada domes 2025. gada 30. aprila léemums Nr.12 (protokols Nr.13)
I1. Dienesta funkcijas un uzdevumi

. Dienestam ir $adas funkcijas:
8.1. organizet un sniegt socialos pakalpojumus un socialo palidzibu;
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8.2.sniegt socialpsihologisko pakalpojumu krizes situacija nonaku$am personam
(gimeném);
8.3.sniegt profilaktisku atbalsta pakalpojumu personam (gimeném) riska situaciju
mazinasanai.

9. Lai nodro$inatu Nolikuma noteikto funkciju izpildi, Dienests veic $adus uzdevumus:
9.1. veic socialo darbu ar personam, gimeném un personu grupam;
9.2. inform@ par tiesibam un kartibu, kada tiek sniegti socialie pakalpojumi un sociala
palidziba;
9.3. izverte socialo pakalpojumu un socialas palidzibas pieprasitaju vajadzibas, materialos
un personiskos (motivacija, nepiecieSamas zinasanas un prasmes, izglitiba, profesija u.c.)
resursus;
9.4. nosaka socialo pakalpojumu vai socialas palidzibas pieprasitaja lidzdarbibas
pienakumus;
9.5. izdod administrativos aktus socialo pakalpojumu un socialas palidzibas joma;
9.6. informe un konsult€ personas socialo pakalpojumu un socialas palidzibas jautajumos;
9.7. veic personu fizisko un garigo sp&ju izvertéSanu;
9.8. administré PaSvaldibas budzZeta lidzeklus, kas novirziti socidlo pakalpojumu un
socialas palidzibas sniegSanai;
9.9. novérte Dienesta administréto un Pasvaldibas finans€to socialo pakalpojumu un
socialas palidzibas kvalitati;
9.10. apkopo un analiz€ statistikas datus par socialajiem pakalpojumiem un socialo
palidzibu un to sanéméjiem, sagatavo valsts statistikas parskatus;
9.11. parrauga Pasvaldibas socialo pakalpojumu sniedz&ju darbibu;
9.12. analizé un prognozg socialo pakalpojumu veidus, socialas palidzibas apjomu,
pakalpojumu veidus krizes intervences joma un sociala atbalsta pasakumus;
9.13. veic socialas vides izpéti, nosaka problémas, ka art piedalas Pasvaldibas attistibas
planoSanas dokumentu, paSvaldibas politikas planoSanas dokumentu izstrade, atbilstoSi
kompetencei;
9.14.izstrada normativo aktu projektus atbilstosi kompetencei;
9.15. izstrada priekSlikumus socialas palidzibas un socialo pakalpojumu attistibai;
9.16. izskata stidzibas, iesniegumus un priekslikumus socialo pakalpojumu un socialas
palidzibas joma un normativajos aktos noteiktaja kartiba sniedz atbildes iesniedzgjiem,;
9.17. realizé projektus atbilstosi kompetencei;
9.18. nodroSina sociala darba profesionalas kompetences pilnveidoSanu, organizé
supervizijas sociala darba specialistiem;
9.19. nodrosSina Dienesta riciba esoSo personas datu un citas informacijas apstradi un
aizsardzibu atbilsto$i normativajos aktos noteiktajam;
9.20. sagatavo ikgadg€jas budzeta projekta tames;
9.21. administré un kontrole budZzeta lidzeklu lietderigu un racionalu izlietojumu;
9.22. veic to personu dzives apstaklu apsekoSanu un vajadzibu novértéSanu, kuras vélas
sanemt socialos pakalpojumus un socialo palidzibu;
9.23. péc savas iniciativas vai sakara ar stidzibu apseko telpas, kuras persona sanem
socialos pakalpojumus, t.sk., pieprasa socialo pakalpojumu sniedzgjiem informaciju par
pakalpojumu saturu un apjomu, nepiecieSamibas gadijuma pieprasa uzlabot pakalpojumu
kvalitati, ka ar1 parskatit ligumu par pakalpojuma sniegSanu;
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9.24. sledz ligumus atbilstosi kompetencei;
9.25. atbilstosi kompetencei parstav PaSvaldibas intereses valsts un Pasvaldibas
institlicijas, t.sk. tiesas un nevalstiskajas organizacijas.

II1. Dienesta darba organizacija

10. Dienesta darbu vada Dienesta vaditajs, kurs ir paklauts Parvaldes vaditajam.
11. Dienesta vaditajam ir divi vietnieki.
12. Dienesta vaditajs ir atbildigs par Dienesta darbu, vina prombiitnes laika vaditaja pienakumus
pilda norikots vaditaja vietnieks. Dienesta vaditaja, vina vietnieku, amatpersonu un darbinieku
amata pienakumus nosaka Nolikums, darba ligums un amata apraksts. Dienesta amatpersonas un
darbiniekus pienem darba, sledz darba ligumus un atbrivo no darba Dienesta vaditajs.
13. Dienesta vaditajs:
13.1. plano, organize, koordin€ un kontrol& Dienesta darbu;
13.2. izstrada un apstiprina amatu sarakstus, saskanojot ar Parvaldes vaditaju;
13.3. izstrada Dienesta nolikuma projektu, apstiprina Dienesta darba kartibas noteikumus,
veidlapu un iek$€jos normativos aktus;
13.4. atbild par Dienestam noteikto funkciju un uzdevumu izpildi;
13.5. veic sev paklauto amatpersonu un darbinieku amata pienakumu un uzdevumu sadali,
kontroli, novérté darba izpildes rezultatus, veic amatpersonu un darbinieku darba laika
uzskaiti;
13.6.atbilstosi kompetencei pienem I&@mumus, izdod Dienesta amatpersonam un
darbiniekiem saistoSus rikojumus un noradijumus;
13.7. izdod administrativos aktus Dienesta kompetences jautajumos;
13.8. sledz ligumus atbilstosi kompetencei;
13.9.organizé Dienesta darbinieku kvalifikacijas paaugstinaSanu un veicina tadas
profesionalas prakses ievieSanu, kas balstita uz cilvektiesibu, klienta tiesibu, sociala
darbinieka étikas kodeksa prasibu ievérosanu;
13.10. iesniedz priekslikumus tiesibu aktu projektiem un nodroSina tiesibu aktu projektu
1zstradi socialo pakalpojumu un socialas palidzibas joma;
13.11.organiz€ un nodroSina Dienesta vadibas funkcijas — planoSanu, budZeta lidzeklu
izlietojumu kontroli, to analizi, attistibas prognozesanu;
13.12.izdod bridinajumu un izpildrikojumu normativajos aktos, kas reglamente
arpusgimenes apripes pakalpojumu samaksu noteiktaja kartiba bérna vecakam par
paradsaistibu piespiedu izpildi, un iesniedz to izpildei tiesu izpilditajam;
13.13. izstrada ieteikumus un priekSlikumus, kas nepiecieSami Dienesta darbibas
uzlaboSanai.
14. Dienesta struktiiru veido strukttirvienibas:
14.1. Sociala darba nodala;
14.2. Atbalsta nodala.
15. Dienesta nodalas darbu nosaka Dienesta vaditaja apstiprinats nolikums. Dienesta nodalu
vaditaji ir paklauti Dienesta vaditajam.
16. Dienestu finans€ Pasvaldiba. Dienesta finansu Iidzeklus veido Pasvaldibas budZeta un valsts
mérkdotaciju lidzekli.



17. Ar Dienesta saimnieciskas darbibas nodroSinaSanu saistitos iepirkumu, informacijas
tehnologiju, juridiskos pakalpojumus, gramatvedibu, personala, projektu vadibu Tisteno
centralizéti Pagvaldibas Centrala administracija.

IV. Dienesta tiesibas un atbildiba

18. Dienesta tiesibas:
18.1. pieprasit un sanemt no valsts un PaSvaldibas iestadém, privato tiesibu fiziskam
un juridiskdm personam informaciju, kas nepiecieSama Dienesta kompetencé esosSo
jautajumu risinasanai;
18.2. piedalities seminaros, projektos, pieredzes apmainas braucienos, kvalifikacijas
paaugstinasanas pasakumos;
18.3. organizét darba sanaksmes, seminarus, apmacibas Dienesta kompetencé esoso
uzdevumu izpildei.

19. Dienests atbild par:
19.1. Dienestam noteikto uzdevumu un pienakumu savlaicigu, precizu un godpratigu
izpildi;
19.2. profesionalo darbibu reglamentgjoso normativo dokumentu prasibu ievérosanu un
izpildi;
19.3. pastavigu sekosanu savas nozares normativo aktu izmainam, to ievieSanu;
19.4. fizisko personu datu aizsardzibu un apstradi, saskana ar normativo aktu prasibam,
ka arT apstaklu nodroSinasanu informacijas konfidencialitates saglabaSanai;
19.5. tehniska nodroSinajuma un materialo vertibu saglabaSanu un atbilstosu
izmanto$anu;
19.6. Dienesta darbinieku parzina esoSaja dokumentacija ietvertas informacijas satura
neizpauSanu treSajam personam, iznemot normativajos aktos noteiktos gadijumus.

V. Dienesta izdoto administrativo aktu un faktiskas ricibas apstridésana
20. Dienesta izdotos 1émumus vai faktisko ricibu var apstridét PaSvaldibas Administrativo aktu
stridu komisija Administrativa procesa likuma noteiktaja kartiba.
VI. Nosléguma jautajumi
21. Ar §1 nolikuma spéka stasanas bridi speku zaudé ar Jelgavas novada domes 2022.gada
27 julija 1émumu (protokols Nr.29, 1émums Nr.7) apstiprinatais Jelgavas novada Sociala dienesta

nolikums.
22. Nolikums stajas speka 2023. gada 1. novembri.

Jelgavas novada Sociala dienesta vaditaja  (paraksts) [.Ana



