
IZRAKSTS

Ligums
Par ZZ Dats Vienotiis Pasvaldibu Sistemas (VPS) uzturesanas pakalpojumu

sniegsanu

2014. gada _

Jelgavas novada pasvaldiba, kura turpmiik sauksies 'PAKALPOJUMA
S~MEJS' no vienas puses, kuru saskaoa ar nolikumu parstav tiis izpilddirektors
Ivars Romiinovs un,

sabiedriba ar ierobezotu atbildibu "ZZ Dats", kuras varda atbilstosi statiitiem
nKojas tas valdes loceklis Miiris Ziema, un kura turpmiik sauksies 'PAKALPOJUMA
SNIEDZEJS' no otras puses, nosledz sekojosu IIgurnu (turpmiik Ugurns) par Ugurna
I. punkta minetas ZZ Oats VPS (turpmiik Prograrnmas) uzturesanas un, ja tas
nepieciesams, ar so Prograrnmu saistIto datu biizu izmitinasanas (turpmiik
lzmitinasana) pakalpojumu sniegsanu:

I. Ugurns attiecas uz PAKALPOJUMA SNIEDZEJA Vienotas PaSvaldIbas Sistemu
(VPS), kura ietver sekojosas lietojumprogramrnas (Prograrnmas): NINO -
nekustama ipasuma nodokla administresana; SOPA - socialas palidzIbas
administresana; DZIMTS -dzirntsarakstu datu uzskaite; PERS - iedzivotaju
dzivesvietas dekJaresana; GVEDlS - resursu vadIbas sistema un gramatvedIba;
NOMA - paSvaldIbas nekustamo ipasumu iznomasanas ligumu uzskaite; JUPIS -
paSvaldIbas un valsts registru datu parliikosana; APUS - administrativie
parkapurni; BRIDZIS - paSvaldIbas dzivojama fonda uzskaite; KADRI - personal a
uzskaite;

2. Prograrnmu licencesanas un lietosanas nosacijumus nosaka PAKALPOJUMA
SAl':IEMEJAM izsniegtas Programrnu Licences.

3. PAKALPOJUMA SNIEDZEJS sniedz PAKALPOJUMA SAl':IEMEJAM ar
Ugurna I. punktii mineto Prograrnmu uzturesanu un Izmitinasanu saistItos
pakalpojumus no 01.01.20151fdz 31.12.2015, kuri sevi ietver:

3.1. Programmu darbibu tiesi regulejoso Latvijas valsts normativo aktu
noteikto prasibu nodrosiniisanu VPS Programmu darbiha, kas
nozime, ka automiitiski tiek nodrosiniitas valsts likumu un MK
noteikumu prasibas, bet automiitiski netiek nodrosiniitas pasvaldibas
saistoso noteikumu prasibas;

3.2. Prograrnmu jaunu versiju un lietotaju instrukciju, ja tiidas ir izstradatas un pec
tadam ir nepieciesamIba, nosiitfSanu PAKALPOJUMA S~MEJAM pec ta
pieprasfjuma vai automatiski, izmantojot intemeta tlklu, Prograrnmu siikotnejas
instalacijas ir pieejamas FTP vietne: ftp.zzdats.lv/ ;

3.3. telefoniskas vai e-pasta konsultacijas par Prograrnmu lietosanu un uzstadiSanu
ik darba dienu no pI. 9:00 lidz 17:00 pa talruni 67333600, vai e-pastu:
nino@zzdats.lv; sopa@zzdats.lv; dzimts@zzdats.lv; pers@zzdats.lv;
gvedis@zzdats.lv; noma@zzdals.lv; jupis@zzdals.lv; apus@zzdats.lv;
bridzis@zzdats.lv; kadri@zzdats.lv neparsniedzot kopa 32 stundas gada;

3.4. konsultacijas par Prograrnmu lietosanu PAKALPOJUMA SNIEDZEJA tel pas
Riga, Elizabetes iela 41/43, ieprieks vienojoties par laiku; konsultiiciju skaits gada
neparsniedz 5;
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3.5. Progranunu lietotaju un to tiesTbu administresanu, ja tas nepieeiesams, nosutot
parakstTtu un ieskanetu iesniegumu uz e-pasta adresi: zzdats@zzdats.lv.

3.6.PAKALPOJUMA SAl':IEMEJA datu bazes integritates nodrosinasanu, kas
iekjauj datu bazes struktfuas un datu ierakstu korektTbu, datu bazu versiju
savietojamTbu, bet neiekjauj PAKALPOJUMA SAl':IEMEJA Progranunu lietotaju
ievadTto datu satura pareizTbas un aktualizaeijas nodrosinasanu;

3.7.PAKALPOJUMA SAl':JEMEJA datu bazes izrnitinasanu uz PAKALPOJUMA
SNIEDZEJA servera, ja PAKALPOJUMA SAl':JEMEJAM izrnitinasana ir
nepieeiesama;

3.8. PAKALPOJUMA SAl':IEMEJAM piekjuvi datiem vismaz 98% no sa Uguma
darbTbas laika,ja PAKALPOJUMA SNIEDZEJS veie datu bazes izrnitinasanu;

3.9.elektroniska pakaJpojuma "nekustama lpasuma nodoklis" vai eitu
PAKALPOJUMA SAl':JEMEJA elektronisko pakalpojumu portala
www.epakalpojumi.lv. darbTbas nodrosinasanu;

3.10. piekjuvi eitu paSvaJdThu datiem sa lTguma 5. punkta uzradTtaja apjoma, ja
eita pasvaldTba ar PAKALPOJUMA SNIEDZEJU ir noslegusi analogi sku lTgumu;

3.11. datu apmaivas nodrosinasanu ar VZD Kadastra un Adresu registriem,
Zemesgramatu, PMLP IedzTvotaju registru un eivilstavokju aktu registru, VIO,
bankam, VSAA, CSDD, NVA, UGF, ja PAKALPOJUMA SAl':JEMEJS lr
nosledzis lTgumu ar attieeTgu iestadi un ja sads ITgums ir nepieeieSams;

4 . PAKALPOJUMA SNIEDZEJS nodrosina:

4.1. PAKALPOJUMA SAl':IEMEJA datu drosThu, kas nozTme nesankeionetas datu
piekjuves vai izrnantosanas aizliegsanu, ka arT mehiinisku datu zudumu
nepiejausanu gadTjuma, ja PAKALPOJUMA SNIEDZEJS veie datu bazes
izmitinasanu;

4.2. Fizisku personu datu aizsardzTbas likuma prasTbu ieverosanu sa Uguma 2.
punkta mineto pakalpojumu sniegsanas ietvaros;

4.3. PAKALPOJUMA SAl':IEMEJA konfideneialas informacijas neizrnantosanu
savu vai treso personu intereses. Par konfideneialu informaeiju tiek uzskatIta tada
PAKALPOJUMA SAl':JEMEJA informaeija, kura nay publiski pieejama tresajam
personam;

4.4. nosaeTjumu izpildi, kuri ir noteikti PAKALPOJUMA SAl':JEMEJA un Valsts
Zemes Dienesta sadarbTbas IIguma par datu apmaiQ.u punkta 4.3 attieeTba uz
Tehnisko resursu uzturetaju;

4.5. PAKALPOJUMA SAl':IEMEJA lietotajiem piekjuvi Uguma I. punkta
uzskaitItajam Progranunam 5 dienas pee sa Uguma darbTbas beigam, ja nay
nbslegrs jauns Ugums;

5. PAKALPOJUMA SAl':IEMEJS nodrosina:

5.1. datu drosTbu, kas nozTme nesankeionetas datu izmantosanas, ka arTmehanisku
datu zudumu nepiejausanu, ja PAKALPOJUMA SAl':!EMEJA dati nay izrnitinati
uz PAKALPOJUMA SNIEDZEJA servera;

5.2. sa Uguma I. punkta mineto Progranunu darbinasanai un 2. punkta mineto
pakalpojumu saQ.emsanai nepieciesamas datortehnikas (darbstaeijas), datortTkJa,
intemeta tTkJaun ta nodrosinajuma progranunatfiras pareizu darbTbu;

5.3. kompetentus sa Ugurna 1. punkta mineto Progranunu lietotajus, kuri nes
atbildTbu par pareizu Progranunu lietosanu un datu bazu satura aktualizesanu;
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5.4. kompetentu datorspecialistu sa Uguma 2. pUnkta mineto pakalpojumu
kvalitatfvai saJ)emsanai;

5.5. datu bazes pieejamfbu ne maziiku ka 98% no sa llguma darbfbas laika
elektronisko pakalpojumu portala www.epakalpojumi.lv darbfbas nodrosinasanas
merl;<.iem, ja PAKALPOJUMA SN:ffiMEJA dati nay izmitinati uz
PAKALPOJUMA SNIEDZEJA servera;

5.6. ja PAKALPOJUMA SANEMEJS izmanto PAKALPOJUMA SNIEDZEJA
serveru resursus, tad PAKALPOJUMA SANEMEJS nodrosina, ka sie serveru
resursi tiek izmantoti tikai pasvald1bas funkciju veiksanai vai citiem ar Prograrnmu
lietosanu saistItiem merl;<.iem;

5.7. PAKALPOJUMA SANEMEJS atlauj un, ja PAKALPOJUMA SANEMEJA
dati nay izmitinati liZ PAKALPOJUMA SNIEDZEJA servera, nodrosina
PAKALPOJUMA SNIEDZEJAM piekluvi savai datu bazei un tas saturam sa
Uguma 2. punkta mineto pakalpojumu sniegsanas merl}iem, ieverojot sa Uguma 3.
punkta nosac1jumus;

5.8. PAKALPOJUMA SNIEDZEJA konfidencialas informacijas nesniegsanu
tresajam pusem. Par konfidencialu informacij u tiek liZskatfta tada
PAKALPOJUMA SNIEDZEJA informacija, kura nay pubJiski pieejama tresajam
pusem, taja skaita, jebkada ar Programmam, datu bazem vai to struktfuam saistfta
informacija vai dokumentacija;

6. PAKALPOJUMA SANEMEJS neiebilst pret savas datu bazes informacijas
sniegsanu, kuru nodrosina PAKALPOJUMA SNIEDZEJA prograrnmatfua, citam
pasvaldfbam un valsts iestadem to pamatfunkciju veiksanas merl;<.iem,taja skaita:
dz1vesvietas dekJaresanas datus un to vesturi; dzimtsarakstu datus un vesturi;
sociiilas palldzfbas datus un to vesturi: pabaJsti, pakalpoj umi, izziJ;las, sociiilais
statuss; informaciju, kura nepieciesama socialas palldzfbas iztikas lldzeklu
dekJaracijas piirbaudei: lpasumi, ieniikumi, uzturllgumi, radinieki.
PAKALPOJUMA SNIEDZEJS atbilstosi Fizisko personu datu aizsardzfbas likuma
prasfbam nodrosina PAKALPOJUMA SANEMEJAM pec ta piepras1juma
informaciju par to, kurs citas pasvaldfbas vai valsts iestades lietotajs kadus personu
datus noteikta laika perioda ir izmantojis.

7. Sa llguma 2. punkta mineto pakalpojumu cena bez 21% PYN ir EUR 5703.07
(pieci tUkstosi septiQi simti trIs euro un 7 cent i) un 21% PYN EUR 1197.64 (viens
tiikstotis viens simts deviJ;ldesmit septiJ;li euro un 64 centi). PakaJpojumu kopeja
llgumcena, kuru PAKALPOJUMA SANEMEJS maksa PAKALPOJUMA
SNIEDZEJAM ir EUR 6900.71 (sesi tiikstosi deviQi simti euro un 71 cents)
(IIguma pielikums Nr.!). Ja saskaJ)a ar LR normatIvajiem aktiem mainas
pievienotas vertfbas (PYN) likme, tad lldzeji savstarpejos norel;<.inospiemero jauno
PYN likmi ar tas speka stasaniis datumu.

8. PAKALPOJUMA SANEMEJS sa Uguma 7. punkta mineto lIgumcenu apmaksa pa
ceturksJ;liem pec PAKALPOJUMA SNIEDZEJA piestadIta rel;<.ina,kurs var biit
sagatavots un nosiitIts elektroniski uz PAKALPOJUMA SANEMEJA elektroniska
pasta adresi.

9. Ja PAKALPOJUMA SANEMEJAM ir nepiecieSams PAKALPOJUMA
SNIEDZEJA speciiilista apmeklejums, tad PAKALPOJUMA SNIEDZEJS,
ieprieks vienojoties par laiku, to nodrosina par atsevisi}u samaksu, kas tiek
noteikta, balstoties liZ PAKALPOJUMA SNIEDZEJA specialista ! stundas
izcenojumu, kas ir EUR 45 (cetrdesmit pieci ellro) bez 21% PYN. Apmeklejuma
laika tiek ieklauts ar1 specialista cela pavadItais laiks.
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10. PAKALPOJUMA SNIEDZEJS nodrosina Programmu lietotiiju apmiicThu
seminaru veidii PAKALPOJUMA SNIEDZEJA datorklase par atsevisl}u sam aksu,
kas katram seminiira dalThniekam ir EUR 28 (divdesmit astoQi euro) bez 21%
PVN. Par seminaru laikiem PAKALPOJUMA SN1EDZEJS ieprieks vienojas ar
PAKALPOJUMA SA1';JEMEJU.

II. PAKALPOJUMA SN1EDZEJS nodrosina sertifikiicijas piirbaudljumu un
sertifikiita izsniegsanu, ja sertifikiicijas piirbaudljums ir sekmIgi nokiirtots, par
Uguma I. punktii mineto programmu lietosanu par atsevisl}u samaksu, kas kat ram
sertifikiicijas piirbaudljuma kiirtotiijam ir EUR 35 (trlsdesmit pieci euro) bez 21%
PVN. Par sertifikiicijas piirbaudljumu laikiem PAKALPOJUMA SNIEDZEJS
ieprieks vienojas ar PAKALPOJUMA SA1';JEMEJU.

12. Ja PAKALPOJUMA SAjfEMEJS velas saJ,lem( no PAKALPOJUMA
SNIEDZEJA papildus ar datu apstriidi vai Programmu papildiniisanu saistltus
pakalpojumus, kuri nay mineti sii Uguma 2. punktii, tad PAKALPOJUMA
SNIEDZEJS (os var iepirkt valsts elektroniskajii iepirkumu sistemii (EIS).

Jelgavas novada pasvaldThas izpilddirektors
(paraks(s)

lZRAKSTS PARE1ZS (zImogs)
Jelgavas novada pasvaldThas
lepirkuma komisijas sekretiire (paraksts)
Jelgavii,03.12.2014.

l.Romiinovs

A.Kanberga
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