IZRAKSTS

Ligums
Par ZZ Dats Vienotas Pasvaldibu Sistémas (VPS) uzturéSanas pakalpojumu sniegSanu

2015. gada 20.novembrt Nr. JNP/5-34.3/15/411

Jelgavas novada pasvaldiba, kura turpmak sauksies ‘PAKALPOJUMA SANEMEIS’
no vienas puses, un kuras varda atbilstoi likumam “Par pasvaldibam™ rikojas tas
izpilddirektors Ivars Romanovs un,

sabiedriba ar ierobezotu atbildibu ,ZZ Dats”, kuras varda atbilstosi statlitiem
rikojas tas valdes loceklis Maris Ziema, un kura turpmak sauksies ‘PAKALPOJUMA
SNIEDZEJS™ no otras puses, noslédz sekojosu ligumu (turpmak Ligums) par Liguma 1.
punkta minétas ZZ Dats VPS (turpmak Programmas) uzturé3anas un, ja tas nepiecieSams, ar
S0 Programmu saistito datu bazu izmitindSanas (turpmak Izmitinasana) pakalpojumu
sniegSanu:

1.PAKALPOJUMA SNIEDZEJA Vienotas Pasvaldibu Sistémas (VPS) sastava ir sekojosas
lietojumprogrammas (Programmas): NINO - nekustama ipaSuma nodokla administré3ana;
SOPA - socialas palidzibas administrésana; DZIMTS — dzimtsarakstu datu uzskaite; PERS —
iedzivotaju dzivesvietas deklarésana; GVEDIS — resursu vadibas sistéma un gramatvediba;
NOMA - pasvaldibas nekustamo Tpasumu iznomasanas ligumu uzskaite; JUPIS -
pasvaldibas un valsts registru datu parlikosana; APUS - administrativie parkapumi;
BRIDZIS - pasvaldibas dzivojama fonda uzskaite; KADRI - personala uzskaite.
2.Programmu licenc&anas un lietosanas nosacijumus nosaka PAKALPOJUMA
SANEMEJAM izsniegtas Programmu Licences.

3.PAKALPOJUMA SNIEDZEIJS sniedz PAKALPOJUMA SANEMEJAM ar Liguma 1.
punktd min&to Programmu uzturé$anu un izmitinasanu saistitos pakalpojums no 01.01.2016
I1dz 31.12.2016. kuri sevi ietver:

3.1. Programmu darbibu tiesi regul&joso Latvijas valsts normativo aktu noteikto prasibu
nodrosinasanu VPS Programmu darbiba, kas nozimé, ka automatiski tiek nodrosinatas valsts
likumu un MK noteikumu prasibas, bet automatiski netiek nodrosinatas pasvaldibas saistoso
noteikumu prasibas.

3.2. Programmu jaunu versiju un lietotdju instrukciju, ja tadas ir izstradatas un péc tadam ir
nepieciesamiba, nositisanu PAKALPOJUMA SANEMEJAM péc ta pieprasijuma vai
automatiski, izmantojot interneta tiklu, Programmu sakotngjas instalacijas ir pieejamas FTP
vietné: ftp.zzdats.lv/.

3.3. telefoniskas vai e-pasta konsultacijas par Programmu lietosanu un uzstadisanu ik darba
dienu no pl. 9:00 lidz 17:00 pa talruni 67333600, vai e-pastu: nino@zzdats.lv;
sopa@zzdats.lv; dzimts@zzdats.lv; pers@zzdats.lv; gvedis@zzdats.lv; noma@zzdats.lv;
jupis@zzdats.lv; apus@zzdats.lv; bridzis@zzdats.lv; kadri@zzdats.lv, neparsniedzot kopa
32 stundas gada.

3.4 konsultacijas par Programmu lietosanu PAKALPOJUMA SNIEDZEJA telpas Riga,
Elizabetes iela 41/43, ieprieks vienojoties par laiku: konsultaciju skaits gada neparsniedz 5.
3.5. Programmu lietotdju un to tiesibu administrésanu, ja tas nepiecieSsams, nosttot parakstitu
un ieskanétu iesniegumu uz e-pasta adresi: zzdats@zzdats.lv.

3.6. PAKALPOJUMA SANEMEJA datu bazes integritates nodrosinasanu, kas ieklauj datu
bazes strukttras un datu ierakstu korektibu, datu bazu versiju savietojamibu, bet neieklauj
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PAKALPOJUMA SANEMEJA Programmu lietotdju ievadito datu satura pareizibas un
aktualizacijas nodrosinasanu.

3.7. PAKALPOJUMA SANEMEJA datu bazes izmitinasanu uz PAKALPOJUMA
SNIEDZEJA servera, ja PAKALPOJUMA SANEMEJAM izmitinasana ir nepieciesama.

3.8. PAKALPOJUMA SANEMEJAM piek|uvi datiem vismaz 98% no 3a Liguma darbibas
laika, ja PAKALPOJUMA SNIEDZEJS veic datu bazes izmitinasanu.

3.9. elektroniska pakalpojuma ,.nekustama ipasuma nodoklis” vai citu PAKALPOJUMA
SANEMEJA  elektronisko  pakalpojumu  portala www.epakalpojumi.lv  darbibas
nodro3inasanu.

3.10. piekjuvi citu pa$valdibu datiem $a liguma 6. punkta uzraditaja apjoma, ja cita
pa$valdiba ar PAKALPOJUMA SNIEDZEJU ir noslégusi analogisku ligumu.

3.11. datu apmainas nodrosinasanu ar VZD Kadastra un Adre$u registriem, Zemesgramatu,
PMLP ledzivotaju registru un civilstavok|u aktu registru, VID, VSAA, CSDD. NVA, UGF,
bankam, ja PAKALPOJUMA SANEMEIJS ir noslédzis ligumu ar attiecigu iestadi un ja $ads
ligums ir nepiecieSams.

4. PAKALPOJUMA SNIEDZEIJS nodrogina:

4.1. PAKALPOJUMA SANEMEIJA datu drosibu, kas nozimé nesankcionétas datu piek|uves
vai izmanto3anas aizliegSanu, ka arf mehanisku datu zudumu nepielausanu gadijuma, ja
PAKALPOJUMA SNIEDZEJS veic datu bazes izmitinasanu.

4.2. Fizisku personu datu aizsardzibas likuma prasibu ievérosanu 3a Liguma 3. punkta
minéto pakalpojumu snieg3anas ietvaros.

4.3. PAKALPOJUMA SANEMEJA konfidencidlas informacijas neizmantosanu savu vai
tre3o personu interesés. Par konfidencialu informaciju tiek uzskatita tada PAKALPOJUMA
SANEMEJA informicija, kura nav publiski pieejama tre3ajam personam.

4.4. nosactjumu izpildi, kuri ir noteikti PAKALPOJUMA SANEMEJA un Valsts Zemes
Dienesta sadarbibas liguma par datu apmainu punkta 4.3 attieciba uz Tehnisko resursu
uzturétaju.

4.5. PAKALPOJUMA SANEMEJA lietotajiem piekJuvi Liguma 1. punkta uzskaititajam
Programmam 5 dienas péc §a Liguma darbibas beigam, ja nav noslégts jauns Ligums.

5. PAKALPOJUMA SANEMEIJS nodrosina:

5.1. datu drosibu, kas nozimé nesankcionétas datu izmanto$anas, ka arm mehanisku datu
zudumu nepielausanu, ja PAKALPOJUMA SANEMEJA dati nav izmitindti uz
PAKALPOJUMA SNIEDZEJA servera.

5.2. 82 Liguma 1. punkta minéto Programmu darbinasanai un 3. punkta minéto pakalpojumu
sanems$anai nepiecieSamas datortehnikas (darbstacijas), datortikla, interneta tikla un ta
nodrosinajuma programmatiiras pareizu darbibu, ka arf atbilstibu VPS tehniskajam prasibam
www.zzdats.lv/risinajumi.

5.3. kompetentus $a Liguma 1. punkta minéto Programmu lietotajus, kuri nes atbildibu par
pareizu Programmu lieto3anu un datu bazu satura aktualizé3anu.

5.4. kompetentu datorspecialistu $@ Liguma 3. punkta minéto pakalpojumu kvalitativai
sanemsanai.

5.5. datu bazes pieejamibu ne mazaku ka 98% no $a liguma darbibas laika elektronisko
pakalpojumu portala www.cpakalpojumi.lv darbibas nodrosinasanas mérkiem, ja
PAKALPOJUMA SANEMEJA dati nav izmitinati uz PAKALPOJUMA SNIEDZEJA
servera.

5.6. ja PAKALPOJUMA SANEMEIS izmanto PAKALPOJUMA SNIEDZEJA serveru
resursus, tad PAKALPOJUMA SANEMEIJS nodrosina, ka Sie serveru resursi tiek izmantoti
tikai pasvaldibas funkciju veiksanai vai citiem ar Programmu lietosanu saistitiem mérkiem.
5.7. PAKALPOJUMA SANEMEIJS atlauj un, ja PAKALPOJUMA SANEMEJA dati nav
izmitinati uz PAKALPOJUMA SNIEDZEJA servera, nodro$ina PAKALPOJUMA
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SNIEDZEJAM piekluvi savai datu bazei un t@s saturam $a Liguma 3. punktd minéto
pakalpojumu sniegsanas mérkiem, ievérojot §a Liguma 4. punkta nosacijumus.

5.8. PAKALPOJUMA SNIEDZEJA konfidencidlas informacijas nesniegsanu tresajam
pusém. Par konfidencidlu informaciju tiek uzskatita tida PAKALPOJUMA SNIEDZEJA
informacija. kura nav publiski pieejama treSajam pusém. taja skaita, jebkada ar
Programmam, datu bazém vai to struktiram saistita informacija vai dokumentacija.

6. PAKALPOJUMA SANEMEIJS neiebilst pret savas datu bazes informacijas sniegSanu,
kuru nodrosina PAKALPOJUMA SNIEDZEJA programmatiira, citim pa$valdibdm un
valsts iestadeém to pamatfunkciju veiksanas mérkiem, taja skaita: dzivesvietas deklarésanas
datus un to vésturi; dzimtsarakstu datus un vésturi; socialas palidzibas datus un to v@sturi:
pabalsti, pakalpojumi, izzinas, socialais statuss; informaciju, kura nepieciesama socialas
palidzibas iztikas lidzek|u deklaracijas parbaudei: pasumi, ienakumi, uzturligumi, radinieki.
PAKALPOJUMA SNIEDZEIS atbilstosi Fizisko personu datu aizsardzibas likuma prasibam
nodrosina PAKALPOJUMA SANEMEJAM péc ta pieprasijuma informaciju par to, kurs
citas pasvaldibas vai valsts iestades lietotdjs kadus personu datus noteikta laika perioda ir
izmantojis.

7. PAKALPOJUMA SANEMEIS ir ar VPS apstraddjamo datu ipasnieks neatkarigi no ta,
vai PAKALPOJUMA SNIEDZEIS sniedz Izmitinasanas pakalpojumu vai nesniedz.

8. Sa liguma 3. punkta minéto pakalpojumu cena ir EUR 8455.75 (astoni tikstosi cetri simti
piecdesmit pieci euro un 75 centi), t.sk. PVN 21% EUR 1467.53 (viens tikstotis Cetri simti
seSdesmit septini euro un 75 centi) (Iiguma pielikums Nr.1). Ja saskapa ar LR normativajiem
aktiem mainas pievienotas vértibas (PVN) likme, tad [idz&ji savstarpgjos norékinos pieméro
jauno PVN likmi ar tas spéka stasanas datumu.

9. PAKALPOJUMA SANEMEJS sa Liguma 8. punktd minéto ligumcenu apmaksa pa
ceturk$niem peéc PAKALPOJUMA SNIEDZEJA piestadita rekina, kur§ var biit sagatavots
un nosiitits elektroniski uz PAKALPOJUMA SANEMEIJA elektroniska pasta adresi.

10.Ja PAKALPOJUMA SANEMEJAM ir nepieciesams PAKALPOJUMA SNIEDZEJA
specialista apmeklI&jums, tad PAKALPOJUMA SNIEDZEJS, ieprieks vienojoties par laiku,
to nodrosina par atsevisku samaksu, kas tiek noteikta, balstoties uz PAKALPOJUMA
SNIEDZEJA specialista 1 stundas izcenojumu, kas ir EUR 45 (Cetrdesmit pieci euro) bez
21% PVN. Apmekl&juma laika tiek ieklauts ar specialista cela pavaditais laiks.

11. Ja PAKALPOJUMA SANEMEJAM ir nepieciesama kadas no $a liguma 1. punkta
minétas VPS sastava eso$as Programmas vai modula pirmreiz€ja iedarbinasana, tad starp
PAKALPOJUMA SANEMEJU un PAKALPOJUMA SNIEDZEJU var tikt slégts papildus
Iigums un nor€kini notiek pé&c padarita darba apjoma saskana ar PAKALPOJUMA
SNIEDZEJA specialista 1 stundas likmi EUR 45 (Getrdesmit pieci euro) bez 21% PVN. Ja
Programmu vai to modulu pirmreiz&jai iedarbinasanai ir nepiecieSama to sakotngja
instal&sana, tad to veic PAKALPOJUMA SANEMEIJS.

12.PAKALPOJUMA SNIEDZEJS nodrogina Programmu lietotdju apmacibu seminaru veida
PAKALPOJUMA SNIEDZEJA datorklasé par atsevisku samaksu, kas katram seminara
dalibniekam ir EUR 28 (divdesmit astoni euro) bez 21% PVN. Par seminaru laikiem
PAKALPOJUMA SNIEDZEJS ieprieks vienojas ar PAKALPOJUMA SANEMEJU.
13.PAKALPOJUMA SNIEDZEJS nodrosina sertifikacijas parbaudijumu un sertifikita
izsniegSanu, ja sertifikacijas parbaudijums ir sekmigi nokartots, par Liguma 1. punkta minéto
programmu lietosanu par atsevisku samaksu, kas katram sertifikacijas parbaudijuma
kartotajam ir EUR 35 (trisdesmit pieci euro) bez 21% PVN. Par sertifikacijas parbaudijumu
laikiem PAKALPOJUMA SNIEDZEIJS ieprieks vienojas ar PAKALPOJUMA SANEMEJU.
14.Liguma izpildes laiki PAKALPOJUMA SANEMEIS operativai jautdgjumu risinasanai
noriko kontaktpersonu- (...)



15. PAKALPOJUMA SNIEDZEJS ka savu parstavi jautdjumu operativai risinasanai noriko
—(..).

16.Ja PAKALPOJUMA SANEMEIS vélas sapemt no PAKALPOJUMA SNIEDZEJA
papildus ar datu apstradi vai Programmu papildinasanu saistitus pakalpojumus. kuri nav
minéti §@ Liguma 3. punktda, tad PAKALPOJUMA SNIEDZEIJS tos var iepirkt valsts
elektroniskaja iepirkumu sistéma (EIS) vai arf, slédzot ar PAKALPOJUMA SNIEDZEJU

atsevisku ligumu.

PAKALPOJUMA SANEMEJS: PAKALPOJUMA SNIEDZEJS:
Jelgavas novada pasvaldiba SIA "ZZ Dats", reg.nr.

Jelgavas novada pasvaldibas
izpilddirektors Ivars Romanovs (paraksts)

Jelgavas novada pasvaldibas
lepirkumu specialiste (paraksts) A.Kanberga
Jelgava, 15.12.2015.

IZRAKSTS PAREIZS (zimogs)



